
Stellenausschreibung 

Stromhelfer:in gesucht! 
Die Verbraucherzentrale Saarland hat 2020 die Melde- und Steuerungsstelle zur Abwendung von 
Energiesperren (Die Stromhelfer) geschaffen. Die Stromhelfer haben sich seitdem als Anlaufstelle 
für Menschen im Saarland etabliert, die von Energiesperren bedroht oder betroffen sind. Unter-
stützt wird das Projekt durch die für Verbraucherschutz und für Soziales zuständigen Ministerien. 

Betroffene erhalten bei den Stromhelfern Hilfe zur Abwendung von Energiesperren. Dabei steht die 
Notfallberatung mit energierechtlicher Prüfung im Vordergrund. Eine sozialrechtliche Erst- bzw.  
Verweisberatung an geeignete Stellen soll Betroffenen zudem langfristig dabei helfen, mögliche 
Leistungsansprüche wahrzunehmen, um erneute Notlagen zu vermeiden. Die Hilfe für Betroffene 
erfordert einen regelmäßigen intensiven Austausch mit Behörden, Versorgern und weiteren Stellen. 

Zur Ergänzung unseres bestehenden multiprofessionellen Teams suchen wir ab sofort  

eine:n Mitarbeiter:in (m/w/d) mit sozialarbeiterischer Qualifikation in Vollzeit. 

Die Stelle ist bis 31.12.2026 befristet. Eine Verlängerung über diesen Zeitraum hinaus ist aus 
derzeitiger Sicht wahrscheinlich. 

Wir erwarten 

• die Fähigkeit, sich empathisch in die Situation der betroffenen Menschen einzudenken, 
deren Bedarfe zu erkennen und darauf professionell zu reagieren, 

• die Bereitschaft, sich in die sozial- und energierechtlichen Aspekte im Kontext 
Energiesperren einzuarbeiten, idealerweise bringen sie bereits entsprechende Kenntnisse 
aus den Bereichen SGB II, SGB XII und Energiesperren mit, 

• die Fähigkeit mit sämtlichen Akteuren, die in entsprechenden Konstellationen relevant sein 
können, konstruktiv, lösungsorientiert und souverän zusammenzuarbeiten, 

• Bereitschaft zu Netzwerk- und Öffentlichkeitsarbeit sowie  
• strukturiertes und selbstorganisiertes Arbeiten. 

Unsererseits bieten wir Ihnen eine sehr abwechslungsreiche Tätigkeit sowie die Möglichkeit, in 
einem engagierten und kompetenten Team im Rahmen eines sinnvollen Projektes zu arbeiten, sich 
einzubringen und dazuzulernen. 

Die Stelle wird entsprechend TV-L EG 10 vergütet. 

Wir freuen uns über Ihre aussagefähige Bewerbung bis zum 3. Dezember 2025. Ihre Unterlagen in 
Form einer PDF-Datei richten Sie bitte per E-Mail an: bewerbung@vz-saar.de 
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